Metodika nastave informatike

1. UVOD
(Sto je to METODIKA?)

Studij: fizika i informatika
Program obuhvaca:

1. strucénidio:
- fizika
- matematika
— informatika

2. pedagosko — psiholoSki kolegiji:
— psihologija
— pedagogija
— didaktika
— metodika (nastave fizike, odnosno informatike)

filozofija

psihologija pedagogija

didaktika
sociologija
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Filozofija
(gr. philosophia — ljubav prema znanju)
e proucava apstraktne i opée probleme vezane uz bitak, znanje, moral, um, jezik i ljudsku
egzistenciju
o  kritiCki, sistematski pristup
e oslanja se na razloZzne argumente

Sociologija
(gr. socius+ logos; socius —drug; societas-drustvo; logos- rije€)
e znanost o ljudskom drustvu i 0 zakonima njegovog razvitka

Psihologija

(gr. psiho + logos; psyche —dusa, duh; logos — rijec)
e znanost o psihi¢kim djelatnostima Covjeka
e proucCava osobitosti karaktera i ponasanja

Pedagoaija
(gr. paidos + ago; paidos — djecak; ago — vodim)
e znanost o obrazovanju i odgoju djece

Didaktika

(gr. didasko — pou¢avam)
e vjestina pou€avanja
e znanost o0 nastavi

Metodika
(gr. methodos — metoda, nacini istrazivanja prirodnih pojava)
e svi nacini svrsishodnog provodenja nekog posla
¢ dio didaktike koji govori o pravilima i nacinima (metodama) predavanja

Retorika
(gr. rhetor — govornik)
+ teorija govornistva
* znanost o govornickom umijecu

Metodika je konkretizacija didaktike (znanosti o0 obrazovanju), a didaktika dio pedagogije (znanosti o
odgoju i obrazovaniju). Ne postoji univerzalna metodika (kao ni didaktika), ve¢ imamo razli€ite pristupe
koji nastaju u odredenom pedagoskom okruZenju. Razlike dolaze od razliitih teorijskih polazista, tj.
razli¢ita psiholoska ili socioloSka shvacanja nude razliCita rieSenja, a sve zajedno ovisi o filozofskom
stavu pojedinog drustva i njegove kulture (pri tom se misli na stavove u razmatranju i rjeSavanju
apstraktnih i opéih problema vezanih uz znanje, moral, um, jezik i ljudsku egzistenciju uz Kkriti¢ki,
sistematski pristup oslonjen se na razlozne argumente)
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pedagogija — oslanja se na: filozofiju
psihologiju
l sociologiju
didaktika
metodika odgoja metodika obrazovanja

Danas postoje razli¢iti, ¢esto opreCni, didaktiCki koncepti, Sto je uvjetovano razli€itim teorijskim
polazistima, ali i postojanjem razli€itih rieSenja u praksi.

Metodike, kao konkretizacija didaktike, su uvijek vezane za odredenu didaktiCku koncepciju iako one
kao svoja polazidta uzimaju i dostignuca drugih teorijskih disciplina, tj da bi mogli konkretizirati didaktiku
potrebno je poznavanje odredene struke. Toc€nije, dok didaktika pripada drustvenim znanostima
metodika je interdisciplinarno podrucje i moze se re¢i dominantno pripada odredenoj struci. Zato i
kaZzemo metodika nastave informatike, fizike ...

Posebno znacenje za koncipiranje (oblikovanje) metodika imaju iskustva nastavnika (struka na koju se
odnose). Posebno znacenje za koncipiranje (oblikovanje) metodika imaju iskustva nastavnika.
Metodike pak, u odnosu prema nastavniku imaju ulogu poticaja, korisnih ideja, ostavljaju¢i nastavniku
dovoljno slobode za kreiranje vlastitih rjeSenja.

Metodika (kao stepenica u nizu pedagogija-didaktika-metodika) mora brinuti da su sudionici i pokretaci
odgojno obrazovnog procesa ljudi, dakle kreativna bi¢a i stoga taj proces nije moguce objektivizirati. On
je uvijek u velikoj mjeri subjektivan produkt njegovih sudionika.

Neke od mnogobrojnih, medusobno suprostavijenih koncepcija koje imaju vrlo razlicite posljedice na
prakti¢no izvodenje nastave su sociocentristicki i pedocentristicki pristup:

Sociocentristicki

- drustvene norme, vrijednosti i zakoni smatraju se osnovnim polazistem, a Covjek (dijete) se
nastoji mijenjati (odgajati i obrazovati) u skladu s drustvenim zahtjevima.

- cilieve odreduje drustvo, a ne pojedinac

- sadrzaj i program su propisani drzavni dokumenti

- U metodici zagovara autoritarne odnose i ¢vrstu strukturiranost, frontalni rad...

- kao odgojno obrazovno okruzenje preferira velike Skole, boravak reguliran pravilima, medije
namijenjene nastavnicima

Pedocentristicki

- Covjeka (dijete) treba poticati da se razvije u svoj svojoj originalnosti (odgojem i obrazovanjem
razvijati ljudske potencijale) i mijenjati drustvo u skladu s ljudskim potrebama (reakcija na staru
krutu englesku skolu, otiSlo se u poc€etku u nesistematiénost i neorganiziranost, anarhi¢nost i
neracionalno gubljenje vremena, nekriti€no velianje djeteta...)

- ciljevi se izvode iz pojedinca, tj. on sudjeluje u izboru i cilievi se ne mogu unificirati

- sadrzaj se bira prema interesu i moguénostima djeteta

- metodicki je odgojno obrazovni proces vrlo malo strukturiran, u€enici samostalno biraju i izvode
aktivnosti, napreduju prema svojim mogucnostima, a uspjeh se ne rangira.

- odgojno obrazovno okruzenje ¢ine male, jednostavno uredene Skole u kojima se djeca
slobodno bave Zeljenim aktivnostima...
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Sadas$nja Skolska praksa obiliezena je naglasenim razredno—satnim i predmetno-satnim sustavom i
postojeci Skolski programi se oslanjaju na frontalnu nastavu.. Uz takvu orijentaciju vaznije je $to i kako
radi nastavnik nego Sto rade ucenici. Drzavna tijela (ministarstvo) odobravaju programe, a zatim
provjeravaju Sto se s njima dogada u Skoli i "kako se realizira program". | budu¢i nastavnici se na
fakultetima pripremaju tako da dominira frontalna nastava.

Medutim nastava ex-katedra izvrgnuta je mnogim kritikama. U tako organiziranoj nastavi vazno je Sto
se dogada ispred ucenika na Skolskoj plo€i ili na nastavnikovom demonstracijskom stolu. Nastavnik
pripovijeda, objasnjava i pokazuje, a u€enici sjede, slusaju i gledaju. U boljim slu¢ajevima oni mogu
medusobno razgovarati i ponesto samostalno uciniti.

Buduce nastavnike treba potaknuti da razmi$ljaju o novim nacinima organizacije Skole i realizacije
odgojno obrazovnog procesa u kojem je UCENIK GLAVNI SUBJEKT i u kojem se VODI BRIGA O
OSTVARIVANJU OPTIMALNIH MOGUCNOSTI SVAKOG UCENIKA, a ne samo o ostvarivanju
programa kojeg je netko slozio za potrebe nekog imaginarnog ucenika.

Kruti razredno-predmetno-satni sustav pedagozi su pokusali zamijeniti sustavima koji polaze od
djetetovih potreba. Tako su nastali didakti¢ki sustavi koji napustaju okvire razredno-predmetno-satnog
modela, nudeéi okvire koji podsje¢aju na stil zivota i rada u neformalnim djecjim grupama i obitelji.
Predmetno-satni sustav obiljeZzavaju didaktiCka rjeSenja poznata kao koncentracija nastave i skupna
nastava.

U razvoju Skolskih sustava nije mogucée zaobic¢i pokrete za umjetnicki odgoj i pokret radne Skole. Radna
Skola je pokret zapocet krajem 19. i poCetkom 20. stolje¢a u Americi i Europi. Najznacajniji predstavnici
su Montessori i Waldorfska Skola.

Vedina tih drugih didakti¢kih rieSenja, nastalih u 20.st., nudi sustav koji uvazava djetetove potrebe za
raznovrsnim aktivnostima i optimalnim ostvarivanjem osobnih moguénosti. Kako to nije moguce uz kruti
razredno-predmetno-satni sustav, predlazu se sustavi koji umjesto nastavnih predmeta nude rad na
projektima ili nastavu po epohama, a umjesto u€enja iz knjiga u€enje iz prirode i aktivnosti u prirodi (npr.
Waldorfska Skola). Umjesto stare Skole orijentirane na intelektualni razvoj pojavili su se sustavi koji
polaze od djetetova dozivljaja, te razli¢itih prakticnih i intelektualnih aktivnosti.

Glavni doprinosi novoj pedagogiji, od strane Marie Montessori su:

e poucavanje djece u trogodiSnjim skupinama koje odgovaraju razli€itim razvojnim fazama
(primjer: rodenje - 3., 3.-6., 6.-9., 9.-12. i 12.-15. godina)

¢ djeca su kompetentne osobe, koje su u stanju donositi viastite odluke

e promatranje djeteta u okruZenju je osnova za stalni razvoj kurikuluma, te uvodenje zadacda i
vjezbi za razvoj vjestina i stjecanje znanja

e namjestaj i cjelokupan prostor veli€inom prilagoden djeci, a u kojem svako dijete ima
moguénost kreiranja svog svijeta

e suradnja s roditeljima prilikom utvrdivanja zdravstvenog stanja, te higijenskih navika djeteta

e prepoznavanje razvojnih faza koje daju osnovu za poticajan rad u razredu (ukljuujuci razvoj
govora i jezika, razvoj osjetila, te razvoj razli€itih stupnjeva socijalnih odnosa)

e vaznost razvoja "upijaju¢eg uma", koji se temelji na stjecanju kompetencije u djetetovom
okruzenju, i usavrSavanju vjestina koje su karakteristi¢ne za odredeni razvojni period

o "auto-didaktiCki" materijali koji se jednim dijelom temelje na radovima Jean Marc Gaspard
Itarda i Edouard Sequina



https://hr.wikipedia.org/wiki/Pedagogija
https://hr.wikipedia.org/wiki/Kurikulum
https://hr.wikipedia.org/wiki/Jezik
https://hr.wikipedia.org/wiki/Didaktika
https://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Jean_Marc_Gaspard_Itard&action=edit&redlink=1
https://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Jean_Marc_Gaspard_Itard&action=edit&redlink=1
https://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Edouard_Seguin&action=edit&redlink=1
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2. ULOGA OBRAZOVANJA U SUVREMENOM DRUSTVU
(Cjelozivotno uéenje i koncept ishoda uéenja)

Znanje je oduvijek bilo jedan od osnovnih instrumenata razvoja drustvenih zajednica i uspjesnih
nacionalnih gospodarstava. U suvremenim uvjetima, osobito globalizacijskim, novostvoreno znanje kao
rezultat istraZivanja i inovacije i postaju ne samo temelj ve¢ i klju€ni imbenik razvoja nekog drustva. Za
uspjesSnu tranziciju prema drustvu utemeljenom na znanju nuzni su novi pristupi obrazovanju i u€enju.
Zbog toga se sve viSe raspravlja o tzv. cjeloZivothom u€enju, odnosno o aktivnosti u€enja tijekom Zivota,
s ciliem unapredivanja znanja, vjestina i sposobnosti unutar osobne, gradanske, drustvene i poslovne
perspektive. Obrazovanje, kao temeljni kapital suvremenog drustva, postalo je kljucni faktor
ekonomskog razvoja.

Osim formalnog obrazovanja u obrazovnim institucijama poput Skola, veleucilista i fakulteta sve se vec¢a
pozornost pridaje neformalnom obrazovanju putem dodatne edukacije na teCajevima, seminarima i
informalnom obrazovanju koje pojedinac stjeCe vlastitim radom, komunikacijom, &itanjem, razvijanjem
vjestina, iskustava i znanja. Svi navedeni nacini obrazovanja mogu se obuhvatiti pojmom cjelozivotno
ucenje (engl. lifelong learning).

Uz koncept cjelozivotnog ucenja najCesSce se vezuju ciljevi ekonomske prirode, primjerice postizanje
vece konkurentnosti i trajne zaposljivosti. Medutim, cjelozivotno u€enje usmjereno je prema 0sobi i
njenim individualnim sposobnostima, poboljSanju njenog pona$anja, raspolaganju informacijama,
poveéanju znanja, razumijevanju, novim stavovima. Koncept cjelozivotnog ucenja, razvijen u
Sezdesetim godinama proslog stolje¢a, odgovor je na problem neuskladenosti izmedu obrazovanja
mladih i odraslih osoba.

Da bi mogli ostvariti koncept cjelozivotnog ulenja, do kraja obaveznog obrazovanja treba razviti
odredene kompetencije koje predstavljaju temelj za daljnje u€enje .
Europska je unija 2006. godine donijela preporuku o klju¢nim kompetencijama za cjeloZivotno ucenje.
Radi se o skupu od osam kompetencija (Recommendation of the European Parliament and of the
Council of 18 December for lifelong learning (2006/962/EC)):

+ Komunikacija na materinskom jeziku

+  Komunikacija na stranom jeziku

+ Matematicka kompetencija i temeljne kompetencije u prirodnim znanostima i tehnologiji

+ Digitalna kompetencija

+ Kompetencija u¢enja

* Drustvene i gradanske kompetencije

+  Smisao za inicijativu i poduzetnidtvo

+ Kulturolodka senzibilizacija i izrazavanje

Ove se kompetencije danas uvode u nacionalne kurikulume ¢lanica Europske Unije i njihov razvoj
predstavlja jedan od vaznih cilieva europske obrazovne politike i nacionalnih obrazovnih politika u
europskim zemljama.

Za vrednovanje obrazovanja i steCenih vjeStina uspostavijen je Europski kvalifikacijski okvir (EQF)
kao alat prevodenja i medunarodne usporedbe kvalifikacija pojedinca radi njegove procjene na trzistu
rada. Europski kvalifikacijski okvir (EQF i) ima zadacu povezati nacionalne okvire i u€initi ih medusobno
prepoznatljivima, prihvatljivima i pouzdanima.

Hrvatski kvalifikacijski okvir (HKO) predstavlja bitan uvjet za uredenje sustava cjelozivotnog ucenja
koje €ini okosnicu drustva znanja i socijalne ukljuCivosti.

Od 2.3.2013. na snazi je Zakon o HKO-u koji nhas obavezuje na njegovu primjenu kao instrumenta
uredenja sustava kvalifikacija.

Glavna nacela i ciljevi HKO-a su:

* osiguravanje uvjeta za kvalitetho obrazovanje i u€enje u skladu s potrebama osobnog, drustvenog i
gospodarskog razvoja

* jacanje uloge klju¢nih kompetencija za cjelozivotno ucenje;

* razvijanje kvalifikacija na osnovama jasno definiranih ishoda ucenja.
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Dakle, to &ini ono okruzenje koje ¢e uvjetovati polazne tocke u organizaciji obrazovnog sustava. Pri tom
je za nas kao sudionike u sustavu obrazovanja bitan koncept ishoda u€enja. Uvodi se:

Standard zanimanja
- popis svih poslova koje pojedinac obavlja u odredenom zanimanju
- popis kompetencija potrebnih za njihovo uspjeSno obavljanje.
Standard kvalifikacija
- objedinjeni skupovi ishoda u&enja odredenih razina, obujma, profila, vrste i kvalitete
- dokazuje se svjedodzbom
Ishodi ucenja
- kompetencije koje je osoba stekla u¢enjem i dokazala nakon postupka ucenja
Kompetencije
- znanja, vjestine i pripadaju¢a samostalnost i odgovornost

Imamo piramidu: obrazovni sustav mora osigurati ishode u€enja razli€itih razina, obujma, profila, vrste
i kvalitete :

zanimanja

[ kvalifikacije ]

ishodi u¢enja
razina, obujma, profila, vrste i kvalitete

0 I O |

OBRAZOVNI SUSTAV
: 9 OO0

o

Razina ishoda ucenja
- oznaCava slozenost i doseg steCenih kompetencija
- opisuje se skupom mjerljivih pokazatelja.

Obujam ishoda uéenja
- oznaCava ukupnu koli¢inu ste€enih kompetencija,
- iskazuju se ECTS i ECVET-bodovima, ili nekim drugim bodovima

Profil ishoda ucéenja / kvalifikacije
- oznaCava podrucje rada i u€enja ste€enih kompetencija
- iskazuje se nazivom.
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Kvaliteta ishoda u€enja

- oznacava pouzdanost izdane javne isprave u odnosu na iskazanu razinu, obujam i profil
ste€enih kompetencija.

EQF predlaze 8 razina obrazovanja:

[ zanimanja
N POS|I]ede|0mSkI
| studiji
Diplomski studiji
l Preddiplomski studiji ]
Struéni studul
[ - Gimnazijsko obrazovanje
1 - Strukovno srednjoskolsko obrazovanje
- Strukovno obrazovanje
- Strukovno osposobljavanje I
OSNOVNO OBRAZOVANJE ]

Vratimo se sada na klju¢ne kompetencije za cjelozivotno ucenje. Ono $to nas zanima su sljedece tri
kompetencije

Matematicka kompetencija i temeljne kompetencije u prirodnim znanostima i tehnologiji

Kompetencije u prirodnim znanostima:
- koristenja znanja i metodologija, koje se koriste za objaSnjavanje svijeta prirode, da bi se
postavila pitanja i da bi se doslo do zaklju¢aka zasnovanih na dokazima.

Kompetencije u tehnologiji :
- primjena toga znanja i metodologije u odgovaranju na Zelje i potrebe ljudi.

Kompetencije u prirodnim znanostima i tehnologiji obuhvacaju razumijevanje promjena izazvanih
ljudskom djelatnoS¢u i odgovornost svakog pojedinca kao gradanina.

Digitalna kompetencija
- obuhvaca sigurno i kriticko koriStenje tehnologija informacijskog drustva (IST - Information
Society Technology) za rad, slobodno vrijeme i komunikaciju.
- IST podupiru osnovne vjestine Informacijsko-komunikacijska tehnologija; (ICT - Information
Communication Technology): koristenje racunala za traZenje, procjenjivanje, pohranjivanije,
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proizvodnju, prezentiranje i razmjenu informacija te za sudjelovanje i komuniciranje u
kolaborativnim mreZzama preko interneta

Kompetencija u¢enja

- sposobnost zapodinjanja i nastavljanja uéenja,

- organiziranja vlastitog u€enja, podrazumijevajuci i u€inkovito upravljanje v.emenom i
informacijama, kako individualno tako i u grupama.

- spoznavanje vlastitih metoda ucenja i vlastitih potreba,

- prepoznavanje raspoloZivih mogucnosti i sposobnost savladavanja prepreka da bi se
uspjesno ucilo.

- stjecanje, obradivanje i usvajanje novih znanja i vjestina i trazenje i koristenje savjeta.

Jasna je uloga Informatike i raCunarstva, oni €ine vazan dio klju¢nih kompetencija kako za daljnje
Skolovanje tako i za cjelozivotno ucenje.
Ishodi u€enja informati¢kih programa trebali bi osigurati dovoljno ulaznih kompetencija za nastavak
Skolovanja na bilo kojem od visih razina.
Informatika je u osnovnoj Skoli izborni predmet, zastupljenost u TK vrlo oskudna i tek se na viSim
razinama pojavljuje u redovnom programu. Razina i obujam ishoda je vrlo 3arolik, a na drzavnoj maturi
se provjerava

« osnove uporabe ra¢unala i primjenskih programa

+ poznavanje grade i nacela funkcioniranja raCunala

» algoritamski nacin rjeSavanja problema i programiranje.

Ono $to razlikuje Informatiku i raCunarstvo od ostalih podru¢ja to je velika dinamika i potreba za,
mozemo reci svakodnevnim uskladivanjem s razvojem ICT i raCunarstva, Sto predstavlja zahtjeve na
kompetencije nastavnika: vaZna je upravo kompetencija u€enja. Nastavnici trebaju biti u stanju
organizirati svoje vlastito u€enje, procjenjivati svoj vlastiti rad i traziti savjet, informacije i podrSku u
sluc¢aju potrebe.
Skolski kurikulumi, tj. obrazovni sustav &esto previse trom da bi dovoljno brzo pratio sve promjene.
Glavni je cilj obrazovnih promjena koje stavljaju naglasak na ishode ucenja unutar kurikuluma i
kvalifikacija

« unaprijediti u€enje i uciniti jasnim proces ucenja.

» doprinijeti boljoj uskladenosti kvalifikacija s potrebama trzista rada;

» doprinijeti ve¢oj otvorenosti obrazovnog sustava

» doprinijeti vecoj fleksibilnosti i odgovornosti u obrazovnom sustavu
Postoji konsenzus oko toga da ne postoji jedinstven, zajedni€ki nacin primjene ishoda uenja. Medutim,
jednako tumacenije glavnih pojmova i nacela olak$at ¢e primjenu zajednickih europskih alata poput EQF-
a, Europskog sustava bodova strukovnog obrazovanja (ECVET), i Europskog sustava prijenosa i
prikupljanja bodova (ECTS), a koji su svi utemeljeni na ishodima ucenja.
lako prednost primjene ishoda u€enja za opis kvalifikacije lezi u predstavljanju standarda za ono $to je
(najmanije) potrebno postic¢i kao rezultat u¢enja, nedostatak ovakvog pristupa moze biti u €injenici da se
njime ne potice razvoj istrazivackog i eksperimentalnog poucavanja, niti izrada nastavnih programa u
koje se nastoje ukljuciti razli¢iti oblici uenja, ovisno o razliCitostima medu ucenicima.

Kreacija i izvodenje programa iz Informatike trebaju omogucéiti uvodenje novih oblika ucenja,
istrazivatkog i eksperimentalnog pou€avanija, ispitivanje i procjenu razli¢ito postavljenih ishoda ucenja,
doprinos op¢em sustavu obrazovanja i posebno vazno razvoju svakog ucenika prema njegovim
sposobnostima.
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3. STRUKTURA OBRAZOVNOG PROCESA

Odgojno obrazovni proces je planska i cilju usmjerena djelatnost koja polaze¢i od odredenih drustvenih
i individualnih pretpostavki tezi ostvarenju drustveno i individualno relevantnih postignuéa. Do njih se
dolazi definiranjem cilja i kompetencija koje se Zele postiéi, izborom sadrZaja i aktivnosti na kojima se
to moze ostvariti, te organizacijom dozZivljaja i iskustava da se kompetencije ostvare uz koristenje medija,
strategija i oblika. Na kraju se vrednuje u kojoj mjeri su ostvareni ciljevi, tj. provjeravaju se ishodi u¢enja.

Ciljevi obrazovanja iskazuju namjeru. Oni su polaziste svakog obrazovnog procesa. Obrazovni proces
pocinje odredenom namjerom, a zavrSava provjerom Koliko je ta namjera ostvarena, tj. ishodima uéenja.
Razrada i konkretizacija cilja moguca je samo na razini metodike.

Obrazovni cilj s drustvenog aspekta osigurava daljnji razvoj kulturnih i civilizacijskih dostignuéa
odredenog drustva, a s individualnog aspekta osigurava zadovoljavanje spoznajnih, dozivijajnih i
psihomotornih interesa pojedinca.

Sadrzaji su osnova za iskustva, dozivljaje i aktivnosti koje moramo organizirati da bismo ostvarili zeljene
ishode ucenja. Isti se ishodi mogu ostvariti na razli€itim sadrzajima, a naistom sadrzaju mogu se ostvariti
vrlo razli€iti ishodi.
Ishodi su uvjetovani vrijednosnim sustavom s jedne strane i potrebama ucenika s druge strane.
Sadrzaji mogu biti decidirano navedeni u programu, a mogu biti prepusteni izboru nastavnika i u¢enika.
Svi obrazovni sadrzaji mogu se grupirati u znanstvene, umjetnicke i tehnoloske.
1. znanstveni sadrzaji:
— Cinjenice i generalizacije (uop¢avanja) do kojih je ljudsko drustvo doSlo u viastitom
nastojanju da spozna prirodnu i drustvenu sredinu.
— taiskustva su sistematizirana u prirodnim i drustvenim znanostima
— tu pripada i matematika koja prou€ava kvantitativne odnose u prirodnim i drustvenim
fenomenima
— teinformatika koja se bavi prikupljanjem, sistematiziranjem i distribucijom informacija
Znanstvenim sadrZajima ucenici ovladavaju prije svega vlastitim intelektualnim aktivnostima ali
i emocionalnim i prakti€énim angaziranjem.

2. umijetniCki sadrzaji
— ovladavanje jezikom pojedinih umjetnosti

3. tehnoloSki sadrzaiji:
— odnose se na ovladavanje procesima koji omoguéuju preradu prirode za potrebu ljudi
Tu pripada tehnic¢ko obrazovanje, hobi-aktivnosti i struéno obrazovanje za odredena zanimanja.
Sadrzajima ucenici ovladavaju prije svega vlastitim aktivnostima.

Curriculum (sustav postupaka ucenja):
—  ciljevi uéenja (kojima treba teziti) — SKUP ISHODA UCENJA
— sadrzaji (predmeti, koji su vazni za postizanje ishoda ucenja)
— metode (sredstva i putovi za postizanje cilja)
— situacije (grupiranje sadrZaja i metoda)
— strategije (planiranje situacija)
— evaluacija (mjerenje uspjeha ucenja objektivnim postupcima)

Nije moguce izraditi program koji ¢e u cjelini zadovoljiti edukativne potrebe i aspiracije svakog uéenika.
To bi morali biti individualni, tzv. prilagodeni programi. Krajnji pedagoski cilj je osigurati prilagodeni
program za svakog ucenika.
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Kriteriji za izbor sadrzaja: osnovne smjernice za izbor sadrzaja za neki program su ciljevi obrazovanja i
cilievi neke Skole.

Ukratko:

Ishodi u€enja ostvaruju se odgovaraju¢im sadrzajima i aktivnostima.
— sadrZaji se odnose na ostvarivanje drustvenih ciljeva
— aktivnosti su uvjetovane ostvarivanjem individualnog aspekta obrazovnih ciljeva

znanstveni
Sadrzaji umjetnicki
tehnoloski

kognitivne (spoznajne)
Aktivnosti dozivljajne
psihomotorne

Sadrzaji i aktivnosti moraju na odredeni nacin biti strukturirani. To se rjeSava programom. Program
sadrzi zadatke i sadrzaje, a donosi se kao drzavni dokument ili dokument na razini Skole.

Etape
Obrazovni proces shvacamo kao zajednic¢ku aktivnost njegovih sudionika ( u tradicionalnoj nastavi

ucenik se priprema, vjezba i provjerava, dakle to se svodi na sustav manipuliranja)
Mozemo definirati etape obrazovnog procesa:

— Dogovor

— Realizacija

— Evaluacija

Dogovor:

— Sto Ce se raditi (sadrzaji i aktivnosti)

— kako ce se raditi (oblici, strategije, metode i postupci)

Nakon definiranja sadrzaja i aktivnosti, uvazavajuéi zahtjeve programa te interese i potrebe ucenika,
dogovara se nacin realizacije:

— zajednic¢ki, u grupama ili pojedinaéno

— u ucionici ili izvan nje

— koja ¢e se sredstva, pomagala i izvori upotrebljavati

— metode i postupci

Realizacija:
— organizacija (godisnja, tjedna, dnevna artikulacija)
godisnja: na razini Skole, uskladivanje s 'kalendarom Skole' (teCajevi, putovanja, smotre...); neki
izleti i druZenja osiguravaju se (planiraju) na razini razreda. Osigurava se prostor i vrijeme.
Tjedna: u tradicionalnoj Skoli to je raspored sati.
Dnevna: nastavni sat
— izvodenje (obrazovanje: jedinstvo spoznajnog, dozivljajnog i psihomotornog aspekta)
Koiji je od ovih aspekata dominantan ovisi o podrucju koje se obraduje (predmetu).
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Pri organizaciji i izvodenju uvazavamo (vodimo racuna o) sljedece:

- aktivnost i stvaralastvo

- ekonomicnost (racionalno troSenje i vremena i materijalnih sredstava)
- primjerenost (dobi, psihofizickim sposobnostima, sadrzajima...)

- individualizacij

Evaluacija
- provjera kompetencija postignutih u¢enjem
Strategije
Obrazovanje je okrenuto zadovoljavanju spoznajnih, dozivljajnih i djelatnih interesa pojedinca, a
ostvaruje se znanstvenim, umjetni¢kim i radno-tjelesnim obrazovanjem.
— spoznajni interesi se zadovoljavaju strategijama poucavanja i uenja
— dozivljajni dozivljavanjem i izrazavanjem dozivljenog
— psihomotorni viezbanjem

Sve strategije javljaju se i u znanstvenom i u umjetnickom i u radno-tjelesnom podrudju, ali u svakom
imaju razli¢ito znacenje.
— u znanstvenom je dominantno u¢enje i pou€avanje, ali ima svoje znacenje i primjenu i
doZivljavanje i izraZavanje, te vjeZbanje
— u umjetni¢kom podrucju vazno je dozivljavanje i izrazavanje dozivljaja, ali je vazna i
strategija u€enja i pou€avanja, te vjeZbanja.
— U radno-tjelesnom podruc¢ju dominantna strategija je vieZbanje, no koristi se i u€enje i
dozivljaj
Strateqije:
— Ucenja i pou€avanja
— Dozivljavanja i izrazavanja dozivljenog
— Vjezbanja
— Stvaranja

Strategije se dijele na veéi broj metoda, a metode na veéi broj postupaka.

Metode i postupci su ono $to smo diskutirali na seminarima.
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4, ZNANJA | VJESTINE IZ INFORMACIJSKE | KOMUNIKACIJSKE TEHNOLOGIJE TE
RACUNARSTVA KOJE TREBA STECI TIJEKOM CJELOKUPNOG SKOLOVANJA

Nastavni sadrzaji iz podrudja informacijske i komunikacijske tehnologije i raCunarstva moraju u€enicima
omoguciti:
e stjecanje vjestina uporabe danasnjih raCunala i programske podrSke (u daljnjem tekstu:
vjestine);
e upoznavanje sa osnovnhim nacelima i idejama na kojima su sazdana raCunala odnosno
informacijska i komunikacijska tehnologija (u daljnjem tekstu: temeljna znanja);
e razvijanje sposobnosti za primjene informacijske i komunikacijske tehnologije u razliitim
podrucjima (u daljnjem tekstu: rjeSavanje problema).
Vjestine, temeljna znanja i rjeSavanje problema tri su komponente obrazovnog procesa koje se mogu
razmatrati i djelomi¢no odvojeno, ali tek njihovo medusobno prozimanje dat ¢e u¢enicima dobru podlogu
za buduce cjelozivotno uéenje.

4.1. Vjestine

Vjestine su usko povezane s trenutnim stanjem informacijske i komunikacijske tehnologije. S promjenom
tehnologije mijenjaju se i potrebne vjestine. Poznavanje vjestina uobi¢ajeno se naziva racunalnom
pismenoScu.
U dana$nje se vrijeme u vjestine mozZe svrstati:
e stavljanje u pogon osobnog racunala (povezivanje dijelova raunala, postupak uklju€ivanja
raCunala);
e uporaba osnovnih funkcija operacijskog sustava (instaliranje novih programa, brisanje
nepotrebnih programa, pokretanje programa, postavljanje nekih parametara sustava);
e uporaba programa za obradu teksta i za oblikovanje dokumenata (odabir vrsta slova, izgled
odjelika, smjestanje teksta na stranicu, uredivanje i ispravljanje teksta);
e uporaba programa za obradu slika i crteza;
e prikljucivanje racunala na mrezu (fizicko spajanje racunala na mrezu, prijava davatelju
usluga);
e uporaba programa za oblikovanje web stranica;
e uporaba Interneta za pronalazenje informacija (uporaba preglednika);
e uporaba raunala za komunikaciju s drugima (elektroni¢ka posta);
e uporaba tabli¢nih kalkulatora;
e uporaba baze podataka;
e uporaba nastavnih materijala za detaljnije upoznavanje moguc¢nosti primjenskih programa i za
svladavanje novih (uporaba dokumentacije, tiskanih priru¢nika i help datoteka).

4.2. Temeljna znanja

Temeljna znanja su donekle neovisna o trenutnom stanju tehnologije i 0 nekoj njezinoj konkretnoj
primjeni. Njihovo razumijevanje olak3at ¢e pojedincima cjeloZivotno svladavanje novih vjestina
povezanih s novonastalim pojavnim oblicima tehnologije. Temeljna znanja imaju trajniju vrijednost od
vjestina.

Temeljna se znanja mogu razvrstati u sljedece skupine.
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Digitalni prikaz podataka i informacija

Sve vrste informacija (brojevi, znakovi, slike, zvuk, video) koje se obraduju u raCunalima i prenose
komunikacijskim sustavima su prikazane kao nizovi bitova. Informacije su prikladno kodirane u podatke.
Potrebno je razumijeti koncepte preciznosti, rezolucije, kompresije, kriptiranja i sl., te normirane nacine
predstavljanje informacija. Isto tako, treba shvatiti da je pretraZivanje i preoblikovanje digitalno
pohranjenih informacija mnogo djelotvornije od obrade informacija predstavijenih na konvencionalnim
medijima.

Algoritamski nac¢in razmisljanja i programiranje

Algoritamski nacin razmisljanja ukljuCuje ras¢lanjivanje ve¢ih zadataka na podzadatke, hijerarhijski
pristup, slijedno obavljanje algoritamskih korake, ponaviljanja (iteracije, rekurzije), strukturiranje
podataka. Algoritamski nacin razmisljanja klju€an je za razumijevanje mnogih aspekata informacijske
tehnologije. Ono je bitho za snalazenje u situacijama kada treba informacijsku tehnologiju primijeniti u
slozenim uvjetima.

Algoritamski naéin razmisljanja je podloga za izradu programa. Programi su u svojoj osnovi ostvarenja
algoritama. Uloga programiranja posebice je obrazlozena u zasebnom odjeliku

Grada racunala

DanasSnja su raCunala izgradena po nacelima von Neumannovog modela racunala s pohranjenim
programom koja se sastoje od procesora, radnog spremnika i ulazno-izlaznih naprava. U spremnik se
pohranjuju programi kao nizovi instrukcija i podaci. Procesor izvodi program izvodeci redom instrukcije
zapisane u spremniku. Procesor je, dakle automat koji moze izvoditi algoritam zapisan u obliku osnovnih
koraka koje moze interpretirati procesor.

Komunikacija izmedu ra¢unala i vanjskog svijeta obavlja se preko ulazno-izlaznih naprava koje obavljaju
pretvorbu izmedu unutrasnjeg prikaza digitalnih podataka i informacija i prikaza primjerenih ¢ovjekovim
osjetilima.

Informacijski sustavi

Mnogo ljudi susreCu se i sve ¢e se viSe susretati s razliCitim informacijskim sustavima. Zbog toga je
korisno poznavanje strukture takvih sustava i nacini njihove uporabe. Osnovu sustava &ine baze
podataka Ciji se sadrzaji dohvacaju i mijenjaju transakcijama. Razumijevanje procesa u informacijskim
sustavima zahtijeva poznavanje pojmova kao $to su konzistentnost, raspolozivost, sigurnost i privatnost.

Racunalne mreze

Racunala su mnogo korisnija kada su povezana u mreZu. Treba razumjeti kako ona mogu biti
medusobno povezana i na koji se nacin informacije prenose izmedu njih. Posebno treba obratiti
pozornost na to kako kadnjenje u mrezi i Sirina pojasa prospojnih putova djeluju na razmjenu sadrzaja.
Treba obraditi osnovna fizicka strukturna svojstva mreze kao S$to su:poruke, paketi, usmijerivaci,
premosnici, adresiranje, lokalne mreze, rasprostranjene mreze,pokretljivost i logicku strukturu koja
obuhvaca: sucelja, protokole, norme, mreZzne usluge).
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Modeliranje i apstrakcija

Primjeri modeliranja fenomena iz stvarnog Zivota pri izu€avanju koncepata (posebice u izu€avanju
digitalnog prikaza podataka i informacija i algoritamskog nacina razmi$ljanja i programiranja) trebaju
posluziti za ukazivanje na univerzalnost racunala. Radunala mogu posluZiti za modeliranje fizikalnih
pojava, za pretrazivanje velikih koli¢ina informacija, za igranje igara i mnoge druge fenomene.

Bitno je razumijevanje razlike izmedu stvarnog svijeta i njegova prikaza u racunalu. Pritom se mogu
razjasniti pojmovi kao Sto pogreske pri modeliranju, aproksimacija, ograni¢enja u uporabi racunala.

4.3. RjeSavanje problema

RjeSavanje problema neposredno je povezano s razli€itim podrucjima primjene.
Problemi proizlaze iz domene primjene i rieSavaju se u skladu sa zahtjevima koji proizlaze iz te domene
i zbog toga se oni razrieSavaju interdisciplinarno.
Pri tome je potrebno:

e izuditi, razumijeti, definirati i analizirati problem;

e odabrati jedan od mogucih nacina rjeSavanja;

e ocijeniti slozenost rieSenja;

e organizirati timski rad pri rjeSavanju problema i pritom Koristiti informacijsku i komunikacijsku

tehnologiju za organizaciju zajedni¢kog rada;

¢ naciniti plan ispitivanja rjeSenja;

o predvidjeti aktivnosti potrebne za otklanjanje posljedica mogucih pogreSaka.
RjeSavanje problema bilo bi dobro povezati s podru¢jem prirodnih znanosti i osnovama izu€avanja
tehnike i tehnologije i osmisliti tipicne projekte koji bi omogucili razumijevanje zadataka povezanih s
problemima: o€uvanja okoliSa, uporabe i izgradnje baza znanja, izgradnje i odrzavanja proizvodnih i
poslovnih sustava, prometnih sustava, izgradnje digitalnih knjiZnica, izgradnje sustava za daljinsko
ucenje.

4.4. Uloga programiranja u izu¢avanju informacijske tehnologije

Programiranje se moze promatrati kao priprema uputa nekom izvrSitelju za rieSavanje odredenog
zadatka. Programom se, dakle, zapisuje nacin ostvarenja nekog algoritma. Prema tome, programiranje
je usko povezano s algoritamskim nac¢inom razmisljanja.
Mnoge se aktivnosti u raznim podrucjima ljudskog djelovanje svode na izvodenje programa (kuhanje,
upute za sastavljanje igracaka, upute za ispunjavanje formulara, upute za uporabu neke naprave).
Priprema programa je kreativna djelatnost. Ona se svodi na ras¢lanjivanje zadatka u niz koraka. Svaki
korak, koji ¢e se zapisati kao programska naredba (u daljnjem tekstu: naredba) mora biti jednostavan,
jednoznacan i razumljiv svakom izvrsitelju.
Medutim, izvodenje programa nije kreativna djelatnost. |zvrsitelj programa jedino mora znati obaviti
svaku naredbu. Zbog toga izvrSitelj programa moze biti i stroj.
Bitno je ukazati na jednostavnost i jednoznacnost svakog koraka:
o Jednostavnost osnovnih naredbi je bitna za njezino razumijevanje. Svi potencijalni izvrsitelji
programa moraju razumjeti kako se pojedina naredba obavlja.
e Jednoznacnost svake naredbe osigurava da se ona obavlja na samo jedan nacin. Izbjegavanje
nejednoznacnosti je kljuéno za ispravno odvijanje programa.
Nadalje, za pisanje i razumijevanje netrivijalnih programa potrebne su dvije osnovne programske
konstrukcije koje omogucuju uvjetno izvodenje i ponavljanje niza naredbi:
e Programiranje s uvjetnim izvodenjem niza naredbi omogucuje rieSenja koja se
prilagoduju razli€¢itim uvjetima, $to omogucuje rieSavanje sloZenijih zadataka.
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e Ponavljanje niza naredbi omogucuje obavljanje dijelova programa za viSe skupina podataka.
Poznavanje ovih svojstava programskih naredbi i pravila njihove uporabe u programima potice ¢ovjeka
na sustavnost i preciznost pri rieSavanje bilo kojeg problema.

Pri pou€avanju programiranja ne mora se do u detalje izuCavati neki programski jezik.

NacCela se programiranja mogu shvatiti i ne suviSe detaljnim upoznavanjem nekog objektno
orijentiranog, komponentno orijentiranog ili skriptnog jezika. Cak i opisi provodenje nekih operacija pri
obradama tablica mogu posluziti za objasnjavanje osnovnih pojmova programiranja.

Svaki ¢e Covjek mnogo uspjesnije koristiti informacijsku i komunikacijsku tehnologiju ako upozna nacela
programiranja.
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5. DODATAK

Kompetencije (engl. Competences) oznacavaju skup znanja i viestina, te pripadajucu

samostalnost i odgovornost.

Postoji viSe razlicitih nacina prikaza svih kompetencija koje je pojedina osoba stekla tijekom svog
ucenja. Gotovo u svim zemljama kompetencije se prikazuju kroz znanja, primjenu tih znanja, te njihovu
postignutu primjenu. Postignuta se primjena odnosi na uvjete u kojima se postize primjena konkretnih
znanja i vjestina, uklju€ujuci prostorne, vremenske i druge uvjete.

Znanje (engl. Knowledge) oznacava skup stecenih i povezanih informacija.

Znanje se odnosi na €injenicno i teorijsko znanje.

Cinjeniéna znanja (engl. Factual knowledge) oznadavaju skup steéenih zasebnih informacija.
Teorijska znanja (engl. Theoretical knowledge) oznacavaju skup ste€enih poveznica zasebnih
informacija.

Znanja se odnose na Cinjenicna i teorijska, odnosno na steCene zasebne informacije, te njihovo
povezivanje. SteCene informacije mogu biti pojmovi, njihove definicije, te druga Cinjeni¢na znanja koja
sama po sebi ne otvaraju jednozna¢nu moguénost stvaranja novih informacija na temelju ograni¢enog
broja postojecih informacija.

Povezivanje zasebnih informacija moze se odnositi na razli¢ite teorije, modele, te druga teorijska znanja
kojima se otvara mogu¢nost jednoznacnog stvaranja novih korisnih zasebnih informacija.

Vjestine (engl. Skills) oznaCavaju skup primjene znanja i upotrebe unaprijed poznatih naCina rada u
izvrSenju zadaca i rjeSavanju problema. VjeStine se odnose na spoznajne (logi¢ko i kreativno
razmisljanje), psihomotoricke (fizicka spretnost, te upotreba metoda, instrumenata, alata i materijala) i
socijalne (stvaranje i razvijanje meduljudskih odnosa) vjestine.

Spoznajne vjestine (engl. Cognitive skills) oznaavaju skup ste€enih logickih i kreativnih razmisljanja.
Psihomotoricke vjestine (engl. Practical skills) oznaCavaju steCenu fizicku spretnost, te upotrebu
unaprijed poznatih metoda, instrumenata, alata i materijala.

Socijalne vjestine (engl. Social skills) ozna¢avaju skup ste€enih vjestina koje su potrebne za stvaranje
i razvijanje meduljudskih odnosa.

Vjestine dijelimo na spoznajne (logi¢ko i kreativno razmisljanje), psihomotoricke (fiziCka spretnost, te
upotreba unaprijed poznatih metoda, instrumenata, alata i materijala) i socijalne (stvaranje i razvijanje
meduljudskih odnosa) vjestine. Vjestine se odnose na sve ono §to omoguéava odgovarajuéu primjenu
znanja (Cinjenih i teorijskih), neovisno o tome da li se ta primjena odnosi na brzinu i koli¢inu obrade
informacija, odlucivanja ili fiziCke reakcije, kao i ponasanja i odnose s drugima unutar razli¢itih drustvenih
skupina ili pak kombinaciju razli€itin vjestina.

Pod meduljudskim odnosima podrazumijevaju se odnosi prema samom sebi, drugim pojedincima,
grupama, narodima i cijelom Covje€anstvu. Podstruktura vjestina (a i znanja) ozna¢ava ujedno da se
sve kompetencije neke konkretne kvalifikacije ne moraju nuzno nalaziti na jednakoj razini slozenosti.

Samostalnost i odgovornost (engl. Autonomy and Responsibility — Competence) oznacavaju
postignutu primjenu konkretnih znanja i vjestina, u skladu s danim standardima.

Samostalnost (engl. Autonomy) oznaCava pravo na vlastito upravljanje, a temelj je za odredivanje
necije odgovornosti.

Odgovornost (engl. Responsibility) oznacava preuzimanje obveze izvrSenja preuzetih zadac¢a, a u
skladu je sa samostalnosti izvrSenja i upravljanja.

Ishodi/rezultati u€enja (engl. Learning Outcomes) su znanja i vjestine, te pripadaju¢a samostalnost i
odgovornost koje je osoba stekla uéenjem i dokazuje nakon postupka ucenja.

Ishodi/rezultati u¢enja oznacavaju sve ono $to se stjeCe u€enjem, a to su, kao Sto je ve¢ navedeno,
kompetencije, koje se prikazuju kroz znanja i vjestine, te pripadajucu samostalnost i odgovornost.
Vrednovana i pozitivno ocijenjena znanja i viestine (tada i njima pripadaju¢a samostalnost i odgovornost)
nazivamo ishodima ucenja. Gornjim se opisom naglasava da ishodi u€enja pripadaju to¢no odredenoj
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osobi te da je izvrSeno (drustveno-prihva¢eno) dokazivanje (vrjednovanje, ocjenjivanje) njihovoga
posjedovanja (naprimjer ispitima).

Razina ishoda ucenja (engl. Reference Level of Learning Outcomes) oznacava slozenost i doseg
steCenih kompetencija, a opisuje se skupom mijerljivih pokazatelja.

Mjerljivi pokazatelji razina (engl. Level Indicators / Descriptors) su opisi ishoda uc€enja odredene
razine.

Minimalan broj (mjerljivih) osnovnih svojstava ishoda ucenja:

razina,

obujam;

profil;

kvaliteta.
Razina ishoda u€enja oznaCava sloZenost ste€enih kompetencija, neovisno o drugim oshovnim
svojstvima (obujmu, profilu i kvaliteti). Na primjer, kompetencije koje uklju€uju kreiranje novog modela
u nekom podrudju su slozenije razine nego kompetencije koje ukljuuju poznavanje i primjenjivanje
pojmova i nekih prihvaéenih modela u tom podrudju, ali su prethodne ipak vide od onih koje ukljuéuju
isklju€ivo poznavanje tih pojmova i modela.
Obujam ishoda u€enja ozna€ava ukupnu koli¢inu ste€enih kompetencija, a takoder je neovisan o drugim
osnovnim svojstvima (razini, profilu i kvaliteti).
Kvaliteta ishoda ucenja je neSto drukgije svojstvo i oznaCava pouzdanost i povjerenje u iskaz koji se
nalazi na javnoj ispravi (ili drugim dokumentima) kojom se prikazuju ostala svojstva ishoda ucenja.
Kvaliteta se prikazuje kroz dvije dimenzije: osobnu i institucijsku. Osobna dimenzija kvalitete ishoda
ucenja opisuje pouzdanost postojanja
iskazanih ishoda ucenja (odgovarajucée razine, obujma i profila) kao svojine pojedine osobe i iskazuje
se ocjenama, a institucijska kvaliteta govori o pouzdanosti odgovarajuéih institucija koje su brinule o
stjecanju i formalnom vrjednovanju ishoda ucenja, uklju€ujuci izdavanje konkretne javne isprave.
Razina ishoda u€enja odreduje se koristenjem mijerljivih pokazatelja razina.
Vrijednost obujma ishoda u¢enja prikazuje se ECTS ili ECVET bodovima (ili nekim
drugim bodovima), a profil se prikazuje nazivom ishoda uc¢enja.

Cjelozivotno ucenje (engl. Lifelong Learning) oznaCava aktivnosti svih oblika ucenja

koje se obavljaju tijekom Zzivota, s ciliem unaprjedenja znanja i vjestina, te pripadaju¢e samostalnosti i
odgovornosti za osobne, drustvene i profesionalne potrebe.

Formalno uc€enje (engl. Formal Learning) oznacava djelatnost oviastene ustanove koja se izvodi prema
odobrenim programima, s ciliem unapriedenja znanja i vjeStina, te pripadajuée samostalnosti i
odgovornosti za osobne, drustvene i profesionalne potrebe, a o éemu se izdaje javna isprava.
Kurikulum (engl. Curriculum) oznacava niz planiranih postupaka s ciliem stjecanja kompetencija
pojedinca, a u $to su uklju€eni: ciljevi; ishodi u€enja; sadrzaj i metode rada; oblici u€enja, vrjednovanje
ishoda u€enja, te sustav osiguravanja kvalitete.

Neformalno ucenje (engl. Non-formal Learning) oznaava organizirane aktivnosti uc¢enja s ciljiem
unaprjedenja znanja i vjesStina, te pripadaju¢e samostalnosti i odgovornosti za osobne, drustvene i
profesionalne potrebe, a o Eemu se ne izdaje javna isprava.

Informalno/neorganizirano uéenje (engl. Informal Learning) oznaCava neorganizirane aktivnosti
usvajanja znanja i vjestina, te pripadaju¢e samostalnosti i odgovornosti iz svakodnevnih iskustava, te
drugih utjecaja i izvora iz okoline za osobne, drustvene i profesionalne potrebe.

Vrednovanje ishoda uc€enja (engl. Validation of Learning Outcomes) oznacava niz postupaka s ciliem
ocjenjivanja stecenosti kompetencija, ukljuCujuéi izdavanje potvrde nadlezne ustanove, u skladu s
unaprijed definiranim i prihva¢enim kriterijima i standardima.

Vrednovanje neformalnog i informalnog uéenja (engl. Validation of Non-formal and Informal
Learning) oznaCava niz postupaka s ciliem ocjenjivanja steCenosti kompetencija neformalnim ili

17



Metodika nastave informatike

informalnim ucenjem, uklju€ujuéi izdavanje potvrde nadlezne ustanove, u skladu s unaprijed definiranim
i prihvacenim kriterijima i standardima.

Osiguravanje kvalitete (engl. Quality Assurance) oznaCava sustav i postupke koje primjenjuje neka
ustanova s ciliem oc€uvanja dogovorenih standarda svojih proizvoda i usluga, te njihovoga stalnog
unaprjedenja.

Kvaliteta je jedno od osnovnih svojstava ishoda ucenja, a time i cjelovite kvalifikacije

kojom se iskazuje pouzdanost svih onih drugih svojstava ishoda ucenja, odnosno kvalifikacije (razine,
obujma i profila). Osiguravanje kvalitete kvalifikacije tada oznaava sustav i postupke koje primjenjuje
neka ustanova s ciliem oCuvanja dogovorenih vrijednosti osnovnih svojstava (razine, obujma i profila)
kvalifikacije, te njihovoga stalnog unaprjedenja.

Osnovna svojstva ishoda uéenja

Razina

Razinom prikazujemo slozenost ili doseg ste€enih kompetencija, odnosno ishoda ucenja.

Unutar istog profila mozemo razlikovati slozenost ishoda uc¢enja. Npr, unutar valne optike pojedinac
moze imati kompetencije kojima se tek dosje¢a pojmova ili teorija, a drugi pojedinac kompetencije istog
profila koje uspjeSno primjenjuje u rieSavanju nekih slozenih problema. lako pripadaju istom profilu,
takve kompetencije nisu identi¢ne, tj. kaZemo da se razlikuju u vrijednosti drugog osnovnog svojstva —
razine.

Obujam

Da bi se dobila potpuna slika, za ishode je uenja potrebno iskazati joS i obujam. Tek iskaz o profilu,
razini i obujmu nekog skupa ishoda uc€enja prikazuje njihovu potpunu sliku (uz uvjet pouzdanosti).

U slu&aju pune pouzdanosti, uoimo da navedena tri svojstva odreduju ishode u€enja potpuno i da ta
svojstva ne ovise jedan o drugom. To znaci da ni profil, ni razina, niti obujam nisu odredeni jednim ili
kombinacijom druga dva osnovna svojstva. Zbog toga se ta tri svojstva mogu zvati potpuna i osnovna
svojstva ishoda u€enja. Potpuna jer ne postoje druga dodatna svojstva koja odreduju ishode ucenja, a
osnovna jer svako od njih ne ovisi o drugim svojstvima. Svako drugo novo svojstvo ishoda u¢enja koje

Kvaliteta

No, da li navedena tri osnovna svojstva potpuno odreduju ishode ucenja i kvalifikaciju? Bilo bi zaista
tako kad bi se pouzdanost vrijednosti triju osnovnih svojstava podrazumijevala sama po sebi, tj. kad bi
iskaz o njima bio potpuna istina. No, povijest nas uci da to nije tako u svim slu€ajevima. Ishodi u€enja
koji se potvrduju razli¢itim javnim ispravama (npr, diplomama, sviedodZzbama, dopunskim ispravama)
ne doZivljavamo jednako pouzdanim. Dvije osobe mogu zavrsiti isti studij, u istoj ustanovi i u isti trenutak,
te steci odredenu kvalifikaciju. No, njihove kompetencije u pravilu dozivljavamo razli¢ito zbog razli€itih
ocjena koje imaju.

KaZzemo da nam ocjene prikazuju vecu ili manju pouzdanost prikazanih ishoda u¢enja. Takvo svojstvo
nazivamo kvaliteta, ili, tocnije, samo jedna dimenzija kvalitete —osobna dimenzija kvalitete.

Odredivanje razine ishoda u€enja
Mijerljive pokazatelje razina ishoda u€enja prikazujemo slozenoscu sliedec¢ih kompetencija:
* zZnanja
o CinjeniCna
o teorijska
* viestine
0 spoznajne
o psihomotoricke
0 socijalne
« te pripadaju¢e samostalnosti i odgovornosti.
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Razine Znanja: €injeni€na

3 Primjenjivanje osnovnih &injenica u izvrSavanju zadataka unutar podrucja rada ili u¢enja

2 Razumijevanje osnovnih €injenica u izvrSavanju jednostavnih zadataka u podrucju rada ili u¢enja
1 Paméenje op¢ih Cinjenica

Razine Znanja: teorijska

3 Primjenjivanje osnovnih teorijskih znanja u izvrSavanju zadataka unutar podrucja rada ili u¢enja

2 Razumijevanje osnovnih teorijskih znanja u izvrSavanju jednostavnih zadataka u podrucju rada ili
ucenja

1 Paméenje opc¢ih teorijskih znanja

Razine Vjestine: spoznajne

3 Jednostavnakonkretnakreativna razmisljanja (potrebna za odabir i primjenu relevantnih informacija
u izvrSenju skupa slozenih rutinskih zadataka) u poznatim uvjetima

2 Konkretna logic¢ka razmisljanja (potrebna za primjenu relevantnih informacija u izvrSenju skupa
jednostavnih zadataka) u poznatim uvjetima

1 Jednostavna konkretna logi¢ka razmisljanja (potrebna za izvrSenje jednostavnih

konkrentnih zadataka) u poznatim uvjetima

Razine Vjestine: psihomotoricke

3 Slozena upotreba metoda, instrumenata, alata i materijala u poznatim uvjetima

2 Jednostavna upotreba metoda, instrumenata, alata i materijala u poznatim uvjetima.
1 lzvodenije jednostavnih rutinskih pokreta u poznatim uvjetima

Razine Vjestine: socijalne

3 Ostvarenje slozenih komunikacija i suradnje u skupini u poznatim uvjetima
2 Ostvarenje jednostavne komunikacije i suradnje s pojedinim osobama u
poznatim uvjetima

1 Ostvarenje op¢ih pravila ponasanja u poznatim uvjetima

Razine Samostalnost

3 lzvrSenje slozenih zadataka i prilagodavanje vlastitoga ponasanja unutar zadanih smjernica u
poznatim uvjetima

2 lzvrSenje jednostavnih zadataka pod struénim neposrednim i povremenim vodstvom u poznatim
uvjetima

1 lzvrSenje jednostavnih zadataka pod neposrednim stru¢nim i stalnim vodstvom u poznatim
uvjetima

Razine Odgovornost

3 Preuzimanje odgovornosti za izvrSenje slozenih zadataka u poznatim uvjetima

2 Preuzimanje odgovornosti za izvrSavanje jednostavnih zadataka i odnosa s drugima u poznatim
uvjetima

1 Preuzimanje odgovornosti za izvrSavanje jednostavnih zadataka u poznatim uvjetima
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AKtivni glagoli

Izborom preciznih i aktivnih glagola, uz pripadajuce uvjete izvrSenja tih aktivnosti, prikazujemo razinu
sloZzenosti ishoda u€enja. Ovdje dajemo popis Cestih preporu¢enih glagola (sortirano po sloZenosti, od
najnize prema visim):

o PAMCENJE (paméenje i dosjeéanje informacija, prisje¢anje) identificirati, imenovati, iskazati/izre¢i
(definiciju/pravilo/zakon), ispisati, ispricati, izdvajiti, izvijestiti, nabraojiti, navesti, opisati, oznaciti, ponoviti,
prepoznati/odabrati, prisjetiti se, poredati, sastaviti popis, sjetiti se (NE: zapamtiti);

0 RAZUMIJEVANJE (shvacanje, sposobnost organiziranja i uredivanja, razumijevanje onog sto
je proéitano, slusano, ...) dati primjer, diskutirati, grupirati, identificirati, izdvojiti, izraunati, izraziti
(svojim rijeCima), izvjestiti, klasificirati, objasniti (glavnu ideju), opisati, pokazati, predvidjeti,
preoblikovati, prepoznati, raspraviti, razlikovati, razmotriti, sazeti, smjestiti, svrstati, usporediti;

0 PRIMJENJIVANJE (upotrebljavanje opceg koncepta za rjeSenje problema) demonstrirati,
ilustrirati, interpretirati, intervjuirati, isplanirati, istraziti, izabrati, izloziti, izraCunati, izvesti, koristiti,
odabrati, otkriti, pokazati, povezati, predvidjeti, prevesti, prikazati, prikupiti, prilagoditi, primijeniti
(pravilo/zakon/ ...), provesti, protumacditi, rasporediti, rijeSiti, rukovati, skicirati, upotrijebiti, (NE: vjezbati,
navesti primjer);

0 ANALIZIRANJE (rasc¢lamba na sastavnice u svrhu prilagodbe novim informacijama) analizirati,
identificirati (motive, razloge, uzroke, posljedice), ispitati, izdvaijiti, izraCunati, kategorizirati, komentirati,
nacrtati, napraviti dijagram (graf, mapu), povezati, preispitati, procijeniti, proracunati, provjeriti, rad¢laniti,
razlikovati, razluciti, rijeSiti, skicirati, sortirati, suprotstaviti, usporediti, ustanoviti (sli¢nost/razliku), (NE:
eksperimentirati, raspravljati);

0 SINTETIZIRANJE (povezivanje dijelova ili ideja u cjelinu, o iskazivanje originalnosti) dizajnirati,
formulirati/oblikovati, generalizirati/uopavati, generirati, integrirati, izgraditi, klasificirati, kombinirati,
konstruirati, kreirati, napisati, normirati,

organizirati, osmisliti, otkriti, planirati, postaviti hipotezu, povezati, predloziti, predvidjeti, preurediti,
prezentirati, pripremiti, rasporediti, razviti, sastaviti (prijedlog/rieSenje), skladati, sloZiti, stvoriti, upravljati,
urediti, voditi, zakljuditi;

0 VRIEDNOVANUJE (ocjena vrijednosti ne¢ega/nekoga) argumentirati misljenje,
izabrati opciju, izmjeriti, kritiCki prosudivati, obraniti stav, ocijeniti, opravdati,
odabrati, podrzati, poduprijeti, potvrditi, predvidjeti, preispitati, preporuditi, procijeniti,
prosuditi, rangirati, samoprocijeniti, samovrednovati, usporediti, utvrditi, valorizirati,
vriednovati, zakljuéiti;

0 KREIRANJE (misli se na novo) Jednako kao kod SINTETIZIRANJA te dodatno:
izumiti, stvoriti.

Primjer glagola koje ne smijemo upotrebljavati:

0 nemjerljivi: biti osposobljen; biti sposoban; imati znanje; imati osnovna znanja; imati snazan smisao
za; nauciti; ovladati; osposobljavati se za; osvijestiti; posti¢i; poznavati; primjenjivati znanje; rabiti
¢injeni¢no znanje; razumijeti; razviti potrebe; upoznati; usvaijiti; shvatiti da se isti dogadaj i pojave mogu
razliito tumacditi; spoznati osnovna nacela; steéi znanja/sposobnost/stav; zapamtiti; znati, te sli¢ne
nemijerljive glagole.
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6. PITANJA ZA PONAVLJANJE

e 3to je metodika

e odnos metodike i drugih pedagosko-psiholoskih (i ostalih drustvenih i humanisti¢kih) znanosti

e odnos metodike i struke

o definirgj :

- cilj obrazovanja

- plan i program

- curriculum

- kompetencije

- ishodi u€enja (obrazovna postignuc¢a)

- razine ishoda ucenja

e navedi razine ishoda u€enja

e objasni koncept cjelozivotnog ucenja

¢ navedi kljuéne kompetencije za cjelozivotno ucenje

¢ Stoje HKO

¢ navedi koje kompetencije iz informacijske i komunikacijske tehnologije ucenici trebaju stedi tijekom
cjelokupnog Skolovanja

e navedi osnovne metodicke pristupe koje koristimo u nastavi informatike s ciliem stjecanja Zeljenih
kompetencija

o Sto se provjerava drzavnom maturom
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